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/. INTRODUCCION

Para iniciar ai analisis

en algunos conceptos

1.1.

Es

produccidén con

un servicillpor

Las

de este tema, es necesario introducirse

de la teoria economica, tales como:

QUE ES UNA EMPRESA ?

una unidad que reali.r.a la combinaciéon de TFactores de

el objeto de colocar en el mercado un bien o

un precio para obtener un beneficio.

caracteristicas de una empresa son:

La existencia de un oatrimonio que le pezvnite al

empresario asumir el riesgo de la producciodn.

La combinacidén econdmica de factores de la producciodn

(tierra.. trabajo, capital y tecnologia), en esta

combinacion es fundamental el precio de— los F&CtQres

para determinar Jla elaboracién de un bien o la

prestaciéon de un servicio.

& renr.a es su ob./etivo . la empresa trabaja para vender

el proo"ucto o sej"vicio que produce. Su objeto es

satisfacer necesidades, es decir, z"esponder a una
demanda que posee determinado poder de compra.

LAJne\exiniuile 1A 10>1MJi£+j2mnAcd;#+szlo- 0 renta monetaria neta:
El beneficio es la diferencia entre el precio de venta

y el cosco de los factores mas la remuneracidén de

mantenerse en el mercado.



1.2.

é.

EXISTEN DIFERENTE:: TiPOS PE EMPRESA;

PRI VADA: Es aquel Ja integrada por capitales

EMPRESA

particulares, son iIndependientes del conr.rol gubernamental vy

estan dirigidas a satisfacer necesidades privadas. El

sistema de empresa privada frecuentemente en la practica

esta lejos de ser perfecto. El Interes del publico y de los

empresarios NO siempre coinciden. para promover y mantener

un funcionamiento normal del sistema, es necesario un marco

legal e institucional, sin restriccion de [la libertad

indi vidual.

EMPRESA PUBL1CA: Se conoce con este nombre las entidades o

empresas de los que el Estado es propJ.etario exclusivo.

EMPRESA DE ECONOMIA MIXTA: Es una forma de explotacidn

mixta de produccién entre el Estado y los particulares.

suministran bienes o0 servicios "esenciales™. sujetos a

regulacion publica, con el fin de que operen para el interes

publico. La regulacién desde el control de precios, la

limitacién del tipo de beneficio y la propiedad puablica

directa, esta regulacion plantea problemas como el
establecimiento de un precio "Justo”™ o un tipo de
rendimiento de capital ‘Justo’, no permitiendo la



competencia, evit¢mdo que los bienes y servicies producidor

por estas empresas no pueden competir libremente.

En cuanto a las empresas privadas,, estas se pueden dividir en

Empresas Individuales. Colectivas. las cuales pueden dividii se

segun el caracter juridico en : Comandita, Limitadas o Andnimas.

pueden ser también constituidas en fundaciones sin &nimo de

lucro.

Dentro de este contexto podemos ubicar la Universidad asi:

La Universidad es una empresa dedicada a producir profesionales a

través de la combinacidén de los tactores t-iez'ra (planta fisica),

trabajo (docentes), capital y tecnologia (equipos requeridos para

impartir el conocimiento tales como laboratorios, computadoes.

biblioteca, etc.). De acuerdo con la constitucidén en el articulo

67 la Educacién Universi taria es catalogada como un Servicio

Publico que requiere Inspeccidon y Vigilancia del Estado.

En el articulo 65 de la nueva constitucioéon se habla sobre la

autonomia universi taria enfocada hacia la libertad de sus

miembros para escoger los métodos del conocimiento, dentro de un

muy claro y explicito concepto de responsabilidad social, que a

su turno involucra la definicidn precisa de sus propésitos de

beneficio general vy la obligacion de demostrar sus logros a

costos razonables, para lograr esto es necesario introducir el



concepto gerenciai 0 0* i* “unf e« ¢ > A0 empresa

1.3. HAROO LEGAL:

Enmarcandonos dentro de las for,Aas actuales vigentes en el

Decreto No. BOA30 en el capitulo ¥ del Régimen administrativo en

los ai“"ticulos 78.79 y 15.1 dice:

icu jn 78: 'Para lograr una administraciéon efica~*, la*
instituciones " deberan adoptar procedimientos
apropiados de planeacidén . programaciondireccion,
ejecucion, evaluaciodn y control de sus
actividades"™, Se considera a la administracion
como un instrumento de apoyo esencial para

asegurar el logro de sus objetivos académicos.

firtiouln 79: "Las instituciones de Educacidén Superior deberéan

establecer como minimo los sistemas de planeacion

de bibliotecas e informacién cientifica. de

informacion estadistica. de admisionesfT de

registro v cont-z'ol académico, de administracion de

personal, de adquisiciones y suministros -mde
i

almacén e inventarios y de administracién de

planta fisica.

En los articulos SI y 151 se habla de que el presupuesto de toda

institucion de Educacidén Superior publica o privada, debera



es truc turarse poi® programes y contener. Jos siguientes pee LoS

Objetivos gener¢\.les y especificos del plan de de:—jrrolJo de

a.
m la Institucién vy de los programas a cumpd ir en la

correspondi ente vigencia.

b\ Descripcion de cada programa

(o Determinacion de una unidad, responsable del programa

d. Identificacion clara y precisa de los ingresos clasificados
de acuerdo con la fuente y los conceptos que lo ori.ginen

e. Monto de la distribucion por objeto del gasto, programa y

unidad ejecutora del mismo.

En el proyecto de ley sobre 1la reforma de Educacidon Superior se

habla de que el ICFES ejercera la inspeccidon y vigilancia que

implica la verificacion de que las actividades de las
Instituciones de Educacidén Superior cumplan con los objetivos

previstos en la presente ley y en sus propios estatutos. que sus

rentas se conserven Yy se apliquen debidamente a>1I como lo

pertinente al servicio publico cultural y a la funcién social que

tiene la Educacidn.

De acuei"do a la ley actual y la reforma, las instituciones no
oficiales de Educacidon Superior deben ser personas juridicas -de

utilidad comdn sin &animo de lucro, organizadas como Corporaciones

o Fundaciones.



I1. LA IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACION EN INSTITUCIONES

DE EDUCACION SUPERIOR

En los UJ timos clnoven )\ afos la estrucc.. ma economiza social -«

Seriedad de

los paises des*rollados so ha conver-

Instituciones., todas las tareas sociales importantes como el

la -reservacioén del medio

cuidado de la salud. la educacion,

ambiente, la bulUsqueda de "nuevos conoc *ent°s ° defensa
nacional . se confia a grandes organis-- ciones disefiadas a
perpetuidad y dirigidas por sus propioj administradores, el

1& supervivencia de

desempefio de la sociedad moderna o inclus--

desempefio de estas

cada individuo depende <cada vez mas de.

instituciones.

Si bien las empresas han crecido durante mos Uultimos cincuenta
afios, otras instituciones se han desarrollamucho madas. En 1.914

ninguna Universidad tenia 6000 alumnos y so ? muy pocas superaban

los 5.000.

En la actualidad la univei“sidad de 6.000 es "odiantes es pequeiia,

asi mismo, el hospital ha dejado de ser una institucién marginal,

donde 1iban a morir los pobies, y se ha comm™ mvertido en centro de
atencién de la Salud y en gigante por dere-r-no propio, este tipo

de iInstituciones sociales son muy complejos de administrar.



La administraeido) es el elemento especifico de la nueva

institucion, tratase de una universidad, un hospital o una

empresa comercial, si se quiere gue las instituciones funcionen,

necesitamos administraciones eficaces.

La palabra ™"administracion" es singularmente dificil de definir,

indicai una TFfuncidén, pero también incluye a las personas que la

ejecutan. Senalo una posicién y una Jerarquia social, pero

también una disciplina y un campo de estudio.

Pero incluso el término administracién no es adecuado pues en

general las instituciones no empresariales, no se refieren a la

administracién o a los geren, tas? las unitersidades o los

organismos oficiales tienen adminiStradoreS, 1lo mismo gue los

hospitales. las fuerzas armadas tiene comandantes, otras

instituciones se refjeren a los ejecutivos.

Pero todas estas instituciones tiene en comuln la funciodn

administrativa o gerencial. En todos la administracién es el

organo efectivo y activo.

En realidad la instituciéon misma es una “"ficcion". Es una

realidad contable pero no social, cuando este o aquel organismo

oficial formula determinada norma o decision. sabemos

perfectamente bien que ciertas personas elaboran la norma®™ 6 la

decision y actlan en representacion de este. Cuando decimos que

10



la General Electric clausuré una fabrica, por supuestz-o no es ia

General Electric la que decide y acr.ua sino un grupo ct-

individuos que tienen la gerencia de la Empresa.

La administracién es el organo espedi >m de la msti tucic-n

moderna. Es el orgadno de cuyo desempafio depende el cumplimiento

de fitF funciones y Ja sjjple/."-V-_iC.LiL...di3 .o/ZE2.1LIALM. ,-

La administracién tiene caracter profesional: La administracién

debe ser i1ndependiente de la edad. ia jerarquia o el poder, ts

una Ffundan objetiva y debe basarse en Ja responsabi lidad del

desempeio es profesional, ia administz®acion es una funcién, una
disciplina, una tarea que debe ejecutarse y los gerentes son les
pz“ofesiona les que practican esta disciplina, ejecutan las

funciones y aportan las tareas, ya no tiene importancia si el

gerente es también el propietario, si lo es, el hecho constituye

un aspecto accidental de su funciodon principal "la de gerente . La

esencia del gerente no es la riqueza ni el rango sino su

responsabilidad.

En el mundo moderno en los paises desarrollados mas de la mitad

del producto bruto nacional se disti"ibuye entre insti tuciones de

servicio, (que no son empi“esas) educacion. salud, justicia: este

tipo de instituciones no empresarias de servicio publico no

necesitan administracion en menor medida que las empresas, talvez

necesitan mas en las instituciones sin fines de lucro, el

11



problema de la administracidn suscita creciente inquietud.

Las instituciones de servicios no difieren mucho de una Jesa

salvo a su misién especifica, afronta problemas muy similares:

obtener un trabajo productivo y lograr que los trabaj aderes lo

realice. Desde el punt>? de vista de su responsabilidao sc-ciau no

difieren significativamente de una Empresa.

un numero cada vez mas elevado de profesionales en la

administracidén. no son ejecutivos empresarios, sino ejecutivos de

los hospitales. las fuerzas armadas, los Gobiernos municipales,

las universidades y entidades escolares. La Escuela de Comercio

de Harvard incluso dicta un curso superior de administracién cada

dia mas popula/® destinado a los presidentes de Universidades .

El punto de partida del trabajo efectivo es wuna definicidon del

propésito y la misidén de la institucién. La Universioad es una

entidad que concierne no solamente a los estudiantes y a sus

padres sino a los docentes, fundadores. los contribuyentes y a la

comunidad en general.

Estas instituciones hablando de universidades publicas y privadas

enfocan su eficiencia en la mayor asignacién de presupuesto,

mientras que las privadas reciben un pago por prestax’ un

servicio. La universidad publica depende de la asignacion

12



estatal del presupuesto. La dependencia de un presupuesto se opone

a la fijacion de prioridades y a la concentracién de esfuerzos; sin

embargo, jamas es posible realizar algo si los recursos escasos no

se concentran en un reducido nUmero de prioridades; estas

instituciones tratan de tener contentos a todos los cjue contorman

la organizacioén.

Las entidades de servicio soportan en medida incluso mayor el peso

de los esfuerzos intrinsioamente improductivos. Una empresa basada

en el desempefio y sus insultados y gue por lo tanto. esta sometida

a una proceso de rendimiento, los clientes deshechan mas tarde o

mas temprano lo gue es improductivo y absoleto. En una institucion

basada en un presupuesto, no existe este disciplina. no esta en la

mira la eficiencia y la improductividad siempre esta justificada,

hay también wuna tendencia aferrarse al pasado lugar de

deshecharlo.y a utilizar los esfuerzos de su personal mas capaz en

la defensa de 1lo gue ya /io tiene sentido ni sirve a ningudn

proposico.

El hecho de gue la actividad de una institucidon esta basada en un

presupuesto no es negativo, por el contrario este tipo de empresas

reguieren la asignacion presupuestal, es por ejemplo la uUnica forma

¢cg apoyar un laboratorio de investigacioén, considerando que ella no

necesariamente es productiva en términos de rendimientos

ecénomicos, pero Qla parte negativa es gue los directores de

investigacion inflan la némina de personal,

13



presentan una nomina imposible de proyectar o se aferran a

proyectos que tienen pocas probabilidades de producir resultados

0 cuya improductividad estd demostrada.

Este tipo de actividades aumentan los costos sin mayores
resultados, el esfuerzo de la administracién entonces es limitar
estos costos, compensarlos por gue en muchos casos no es posible

eliminarlos. EI criterio comercial y de eficiencia es el control

de los costos.

El administrador de las instituciones de servicios puede adoptar-
actitudes impopulares y muy controvertidas, so6lo si afronta; la

decisiodon riesgosa relacionada con lo que es, seré y deberda ser la

actividad de su institucion.

Las empresas de servicio deben ser dirigidas mediante las
politicas adoptadas pero necesitan mas que de programas. del
trabajo esforzado conjunto apoyado sobre un presupuesto.
S .
Necesitan un sistema y una estructura que los oriente hacia un
rendimiento. Es fundamental el criterio de planeacion, para
enrutar sus politicas y estrategias y esto se hace Unicamente

definiendo su mision, su funcidon” sSu objetivo, sus prioridades y

los criterios con gue medira sus ‘relaciones y resultados.

La administracién de estas instituciones requieren:

14



Definir Cual es vy cual deberd, ser el caréacter de Ila

insti tuc.ioén

Deben deducir metas y objetivos claros de la definicidn oe

su funcion y mision.

Elaborar prioridad*# para unir esfuerzos, determinar metas,
fijando las normas de realizacidn, establecer limites de
tiempo, trabajar con el objeto de obtener resultados vy

obligar a la medicién de cuentas de esos resultados.

Definir la medicidéon del rendimiento

Estas mediciones deberan permitiz® la autoevalu&cion de los

resul t.ados.

Auditoria organizada de objetivos vy resultados, con el fin
de redifinir objetivos y retii"&r actividades improductivas,
con el fin de evitar la mala distribucion de los recursos y

los esfuerzos en actividades donde los resultados son

insatisfactorios.

15



Definir: “"Cual es y cual aebera ser el caracter de Ila

institucion?”

Deben deducir metas vy objetivos claros de la definicidn de

su funcidén y mision.

Elaborar prioridades para unir esfuerzos, determinar metas,

fijando las normas de realizacién, establecer limites de

tiempo, trabajar con el objeto de obtener resultados vy

obligar a la medicion de cuentas de esos resultados.

Definir la medicién del rendimiento

Estas medie iones deberan permitir la autoevaluacion de los

resultados.

Auditoria organizada de objetivos vy resultados, con el fin

de redi finir objetivos y retirar actividades improductivas,

con el fin de evitar la mala distribucidon de los recursos y

los esfuerzos en actividades donde los resultados son

insatisfactorios.



(N LA GESTION PRESUPUESTAL

La gestidn presupuesta! esta basada en las previsiones hechas en
funcidén de condiciones internas y externas de la empresa. Significa
traducir en cifras ios programas a desarrollar para conseguir los
objetivos establecidos en un plan. Hacer un presupuesto, es tomar

las medidas antes de gastarel dinero disponible en lugar de

hacerlo después.

Siempre se considera a la Institucién como un todo, en ello *e

refleja todos las implicaciones de desarrollar un programa, tanto

en términos de gastos com de ingresos.

Podriamos decir gue el Presupuesto es un modelo economic o de

simulacioén, no se puede desplazar aumentar o disminuir un elemento,
sin que se produzca una serie de variaciones concomi tentes, es por

lo tanto un elemento fundamental para preveer el futuro de una

empresa.

El manejo presupuestal es diferente al manejo contable-,, sin embargo

deben trabajar coherentemente y entre ellos debe establecerse una

integracidon de datos.

El presupuesto se articula elaramente en tres etapas:

La prevision Estudio previo de la decision, posibilidad y

16



voluntad de cumplimiento.

Definicidén de objetivos y medios necesarios

por alcanzaz"los.

Diferencias observadas entre objetivos,

realizaciones, explicaciou vy aprovechamiento

de estas desviaciones.

3.1. PREVISION:
En el sentido corriente del diccionario prevision significa

"'ver, conocez- pe anticipado ".

La prevision tiene que ser una actitud voluntaria, tiene que ser
la expresion de una politica, de una eleccidén, de un compromiso

sobre el futuro. Tiene que ser necesariamente un marco dentro del
que i/jscribirse la Empresa, con mayor o0 menor

el problema de L) gestion

cual tiene

exactitud y en esto consiste

presupuestal.

Quiere decizque la actitud que asumen los Directivos de la

empresa, asi como _los mandos, medios debe ser comun vy

“"voluntaria"™ paz"a cumplir el pzTesupuesto, el cual esta enmarcado

en una poli tica general de la Institucidn.

La prevision debe ser wuna actitud cientifica: Uno de los
fundamentos de la pi“evisién es innegable el método cientifico: la

base estadistica y econdmica.

17



Para poder preveer es necesario y fundamental, manejar Jas

estadisticas, por ejemplo: en el caso de la Universidad,

necesario para realizar un presupuesto las estadisticas de las
siguientes vai"iables:

+ Tasa neta histdérica de desercidn por curso: Incluye el

porcentaje promedio, gue como minimo en cuatro afios se ha

obten ido de evaluar el numero de estudiantes gue pierden el

curso, el numero de estudiantes que se retiran por motivos

diferentes al académico, el numero de estudiantes gue son

transferidos de otras universidades vy el namero de

estudiantes nuevos admitidos por curso.

Materias en los cuales, el estudiante por curso sufre mas

pérdidaspara determinar el numei"o mde habilitaciones @

cui®"sos remediales.

* Numeros de certificados solicitados poi® semestre.

* Numero de solicitudes de inscripcidén a un programa.
Intensidad horaria por materia para el semestre, etc.

En términos econémicos se debem determinar los valores .de

matricula, de inscripcioén, de certificados, de cuz"so de

habilitacidén, etc.

Esta combinacioén de las tablas estadisticas con valores

economicos, permiten manejar cientificamente el presupuesto.

Por lo tanto, es necesario contai® con un sistema de informacién

estadistica.

18



La prevision debe ser una acv.ii.ud colectiva, la empresa esta

conformada por di ferent.es es! _-jment.os. en el Sso 1.

Universidad podriamos hablar de! personal directivo académico y

administrativo del cuerpo docente, del personal administrativo,

del estamento estudiantil. Todw ess.os grupos deben tener una

misma actitud ante las politicar- generales de la Institucidn gue

estan reflejadas en el presupueste” y todos deben ser participes y

conocedores de las prioridades de los directivos gue deben estar

reflejadas en el presupuesto.

3.2. PRESUPUESTO:

La segunda etapa del manejo presupuestal se apoya, sobre la

elaboracion z"eal del presupuesto. La definacién mas general gue

podemos dar es "Previsién de un conjunto de ingresos Yy gastos ,

lo gue deja sentado su caracter Tfinanciero.

Que es el Presupuesto:

1. Una atribucidén de objetivos y de medios
2. Un equilibrio microeconomico
3. Una atribucidén de responsabilidades

4. Esta en relacidon gonstante con la- evolucion econdémica de la

Institucion.

5. Un modelo economico.

Una politica a cualquier nivel se define, por sus fines y

poi> los medios gue utiliza para alcanzarlos. El presupuesto

19



contiene evaluados en cifras, estos dos elementos:

a. En el campo de fines y objetivos se encuentra el

presupuesto de inversioén, de investigacidn, de extensidén en

el caso universitario.

b. En el caso de los medios encontramos presupuesto de

gastos de funcionamiento, de administracién, etc., cuyos

titulos son plenamente expresivos.

La iklacion entre fines y medios debe seguirse muy de cerca.

Para tener los medios necesarios para una politica, se debe tener

una politica de medios.

3.2.2. £1 _FIr".supilL££LD. ._¢.aniche™ 11+ J2) - jsL.£1FcTO~KQU/iQuiLao.
El presupuesto representa la cornparacion entre una serle de

las matriculas vy otros

ingresos. algunos normales como

excepcionales como puede ser las donaciones. Fin Jos gastos

también sucede lo mismo, unos normales de funcionamiento y otras

en planta fisica,

excepcionales (prestamos, inversiones

laboratorios, etc.)

El' equilibrio global que hay que conseguir no tiene que lograrse

programa de inversioéon, una planta

necesariamente en un afo (un

fisica), puede durar vai"ios afios Yy vaz"ias vigencias
presupuéstales.
en Ffuncién del dinamismo de [la empresa, de su

Esto esta
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desarrollo y del resultado de las acciones emprendidas pero el

presupuesto siempre debe presentar un equilibrio, asi sea con

recursos de crédito.

3.2.3. EI presupuesto como atribucion de responsabilidades

Cuando se aprueba un presupuesto se asume mas responsabilidades:

"Alcanzar por lo menos los objetivos previstos y no utilizar mas

medios de los sefialados".

desprende una relacion estrecha de

De esta nocion se

responsabilidad entre el presupuesto y la organizacién general de

la empresa. Hay un organigrama que ha establecido las carpetas de

funciones, en definitiva el presupuesto no es mas que la traduccion

en cifras de estos documentos. en Qla medida en que todas las

act-i vidades se puede/} iden tificai® mone tariamen te .

No esta demas aclarar el presupuesto. debe calcarse necesariamente

sobre la organizacidén existente.

La implantacion de un presupuesto suele ser ocasién propicia para

reestudiar la estructura administrativa y a veces de forma

imperativa, puesto que al hacer intervenir valores monetarios., la

atencién de los responsables aumenta sensiblemente "Si la

organizacion es deficiente, el control presupuestal es un medio

insuperable para detectar errores.



3.2.-2. El presupuesto un reluc:i6n constante con Ja. ¢valuaciodn

Econornica

La influencia constante gue ejerce la evolucidén econornica, tasas de

inflacioén, de devaluacién, conyuntura econornica sobre el

presupuesto hace necesario utilizar la intuicidon y la percepcion de

estos fendmenos para incluirlos dentro del presupuesto se hace a

priori, pero dentro de un marco histérico previamente definido y

basanddése en conocimientos técnicos.

Deben existir procedimientos de" modificacién lo gue hacen gue el

presupuesto deba ser flexible y debe hacerse revisiones perioddicas

al presupuesto.

3.2.5. El presupuesto como modelo__ econdémica.: Entendiendo por

modelo, la representacién simplificada del Tfuncionamiento de un

conjunto al nivel economico, se trata mas concretamente de un

modelo matématico y contable de un valor real monetariamente

apreciado. Se relaciona a través de ecuaciones unas contables y

otras de conducta y comportamiento.

3.3. CONTROL
En un sentido estrictamente matematico o contable, control

significa comparacidon entre previsiones y resultados"y se expresa

por la ecuacioén

Previsiones - Real izaciones - ® - Desviaciones
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La desviacidon que se produce puede significar un error de gestiodn

y para poder corregir se necesita agilidad en la informacion.

Para una buena gestion presupuestal se debe tener encuenta estos

principios, con el fin de manejar las desviaciones.

1. No comunicarlas mas que a quién le interese.
2. No hacer resaltar mas que las informaciones que se salen de
lo normal.

La experiencia muestra que no es muy interesante comunicar a .un
departamento las desviaciones referentes a otro departamento, ya
que hay tendencia a preocuparse mas de los casos de los demas,
que de los propios esto es siguiendo el principio de : debe

existir un presupuesto por responsable y un responsable por

presupuesto.

Una vez que se han determinado cuales son las desviaciones
importantes, es necesario comprenderlas y utilizarlas, se debe
pedir una explicacion de las desviaciones al responsable vy
analizarlas, en las reuniones peridédicas que se deben realizar
sobre gestidn presupuesta l.

Que Tsucede normalmente cuando se analiza una desviacion.

* El responsable pone en duda 1la certeza y el valor de las
previsiones hechas en los cuales, por 1o general el ha
participado.

* En la segunda fase el valor de las previsiones mejora Yy el

porcentaje de desviaciones disminuye el responsable de la



gestion presupuestal, debe lograr ser considerado como el

suministrados de informacién y como el 'consejero al gue

puede recurrir para dar soluciones, con el fin de evitar las

desviaciones.
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LAS MOTIVACIONES DE LA GESTION PRESUPUESTAL

presupuestaria esta

1v.
bajo le

La. ejecuciodn de la gestidn

responsabilidad de los tres niveles operativo:

(Fig. No. 1)

4.1. MOTIVACIONES A NIVEL DE DIRECCION

El presupuesto es una herramienta de direccidén y de gestidn:
La gestiodon presupuestal impulsa a la direccidén a preocuparse

por el futuro.

La gestidén presupuestal permite a la direccidén ocuparse del

futuro.

"Gobernar es preveer"™ dice un pi“overbio Clasico, gobernar una

es definir su poli tica es intentar

empresa o0 una institucidn

preveer no s6lo a un afio, sino a cinco o diez afios, esto es a

corto, mediano y largo plazo.
-J .

futuro estableciendo directrices,

Quiei"e decir, plani ficamos el

planes de desarrollo a corto y mediano plazo.

plan en términos economicos, la

reflejo del

ElI presupuesto es el
introducir coherencia entre los planes

gestion presupuestal permite
los recursos escasos.

y pitograZnas utilizando en la mayor forma
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LAS MOTIVACIONES DE LA
GESTION PRESUPUESTAL
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\ (RECTOR)

D

V EJECUTIVO
(VICERECTOKES DECANOS)

\
\ OPERATIVO

V directores DE
\ DEPARTAMENTOYS)

FIGURA 1.



4.2. MOTIVACION A NIVEL EJECUTIVO

Este nivel se considera fundamental para la gestidén -presupuestal,

porque son ellos los que ejecutan el presupuesto y deben tener los

poderes suficientes para hacerlo, es necesario hacerles participes

y capaces de entender que son elemento basico e iImportante para el

cumplimiento del plan.

No basta con dar a este nivel el poder y la responsabilidad para

ejercersino los medios y las herramientas para que se cumplan.

4.3 MOTIVACION A NIVEL OPERATIVO

Es necesario vincular este grupo de personas, ya que son ellos los

que terminan ejerciendo las labores programadas, por lo tanto,

deben ser participes y tener conocimiento claro de la gestion

presupuestal y obtener una colaboradén activa de.este grupo, en

muchos casos, hablando de la universidad, el docente no conoce ni

la filosofia ni 1los programas a desarrollar por el Rector y el

Consejo Directivo. en esta forma su Interes no va mas alia de

dictar clase, sin tener en cuenta la filosofia del programa y en

muchos casos de [la Universidad. La gestidon presupuestal se

presenta como un estorbo y no como un programa que ocasionarla,

estimules al ver su cumplimiento, por lo tanto, es necesai”io para

cada actividad medir sus desviadones y hacerla conocer.
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V. LA PUESTA EN MARCHA DEL CONTROL PRESUPUESTAL

La puesta en marcha de un control presupuestal es un proceso

largo, complicado que exige multiples ajustes y ¢ect-ifica”™iones

que suponen un esfuerzo continuo.

Todo presupuesto debe apoyarse en un plan que descanse sobre un

determinado numero de objetiva, a su vez debe existir un

cronogi"ama de ejecucion.

Hay tres aspectos fundamentales, en las que hay que hacer el

esfuerzo:

1. La organizacién general de la empresa.

2. La contabilidad general

3. La preparaciéon psicologica de los responsables de todos los
niveles.

5.1. TEORIA Y PRACTICA DE LA ORGANIZACION

Toda empresa a cualquier nivel de desarrollo, esta organizada Yy

practica ciei"ta division del trabajo, sin embargo, a veces

existen importantes diferencias entre la teoriigi y la préactica del

organigrama o de la definiciéon de funciones. hl control

presupuestal descubre estas desviaoiones vy ofaligss. a caiT”~gl rlss,

por 1lo tanto, no es conveniente efectuar los ajustes contra el

tiempo sino actuar con el. Puede suceder cuando se realiza la

implantacion de la gestidén presupuestaria, encontrar que hay

programas o depai"tamentos que no tienen un responsable.
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5.2. LA BASE PREVIA CONTABLE

Es frecuente presentar como cosas opuestos la contabilidad y el

control presupuestal, quez"iendo ver en una el contenido histérico

y en la otra una idea de prospeccién, poniendo en evidencia las

diferencias de método. Es innegable que la gestidén presupuestal!l

se apoya sobre la contabilidad en la medida en que el pasado

permita proyectar el futuro.

Normalmente los datos contables no suelen ser suficientes.,

aunque la informacidén histéricaes valiosa, es necesario

determinaz*” los costos que implican el desaz"rol lo del

progz®ama que se esta presupuestando.

- En muchos casos es necesario i"estz"uct-uz"az" la contabilidad

para manejar la infoz"macién detallada poz”’ centros de costos

reales, que seguramente antes de aplicaz’ el método

presupuestal no existia.

Asi mismo, es necesario z"edefinir el tipo de informacidon réapida y

peridédica del manejo contable y presupuestal.

5.3. RESPONSABILIDAD 7 PRESUPUESTO

La regla basica es la de no incluir en el presupuesto sino

Unicamente los gastos sobre los gue el responsable tiene

realmente capacidad de actuaciodn. Este principio sencillo vy

facil de admitir no deja de pz“esentaz®™ dificultades en su

aplicacién bien para los gastos en si o por la utilizacién del

método de las secciones.

i
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5.4. LA BASE PREVIA PSICOLOGICA

La ultima base previa para la implantaciéon del control

presupuestal y sin duda la mas dificil y mads ardua de conseguir

es el individuo mismo. La costumbre, las rutinas de actuacion,

las convicciones intimas., fundadas en la experiencia son los

principales obstaculos y Jlas mas dificiles de remontar. La

gestién presupuestal exige en efecto una participacidén activa por

parte de todos.

Para efectuar este trabajo se presenta, tres fases:

a. Convicciodn
b. Informacidn

c. Formacién

Sin conviccion profunda de todos los miembros componentes de

la empresa, especialmente de los Directivos, la implantaciodn

del control presupuestal fracasaré, se requiere una

cooperacion estrecha de todos las areas y departamentos y la

continuidad de esfuerzos.

En cuanto a la. informacién al problema, consiste en

demostrar a todos los interesados en este caso desde el

Rector hasta el ultimo docente la importancia que tiene el

control presupuestal en que consiste y [lo que se puede

esperar de él .



En cuanto a la informacidén consiste en demostrar a cada uno y

a su nivel respectivo lo que puede hacer, a partir de los

documentos elaborados para manejar el presupuesto. Se explica

como puede llevarse el estudio de 1las desviaciones y las

causas que lo motivan
Esta formacidén debe manejarse a través de reuniones y comités,

convocados periodicamente, deberan estar integrados por un

determinado numero de personas y nivel Jerarquico.
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VI. EL PRESUPUESTO DE UNA UNIVERSIDAD

El presupuesto de wuna Institucidén de Educacidén Superior sea

publica y privad¢\ debe reunir los conceptos comunes gue voy a

tratar de enumerar:

1. Como se menciondé anteriormente, el presupuesto es el resumen

monetario de todos los planes y programas de la Instituciodn.

2. En su elaboracién deben participar todas las dependencias

que conforman la universidad; Departamentosareas,

facultades, etc.

3. Debe existir conciencia de gue los recursos son escasos Yy

deben aplicarse paia obtener la mayor eficiencia vy

productivi dad.

4. Debe presentarse equilibrado, es decir, gue no pueden

incluirse programas que no tengan realmente recursos

disponibles para real izarlos.

5. Los pz"ogramas que se incluyan deben ser de facil realizacién

e 1iradan acompafiados con un cz"onograma de actividades a

cumplir para el pgriodo de vigencia pzTesupuestal.

6. Debe existir un 2"esponsable por cada programa. incluido

tanto en términos de ingresos como de gastos.

7. Es necesai®"io estructural- los diferentes centros de costos,
no es lo mismo registraz®™ los gastos de un pi“ogz"ama de

educacidén continua gue de una investigacion especifica.

8. El calculo de ingresos vy gastos debe ir soportado, siempre
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con informes estadisticos y de descripciéon de programas y

valores.

A  nivel institucional y * las directivas, el presupuesto
9.

elaborado debe ser respetado y exigir su cumplimiento.
10. Debe existir el control presupuestal y la elaboraciodon de

informes periddicos a nivel directivo y de las unidades

ejecutoras. . para informar como se esta desarrollando la

ejecucidén del presupuesto

Como se decia el presupuesto debe reflejar el funcionamiento de
la Institucién, por ello es necesario que las areas en los cuales
esta organizada la institucidn y que se reflejan en el
organigrama institucional, estén plasmadas en el Presupuesto por
medio de los centros de costos, vamos a ver un esquema general de

los principales rubros que tienen en presupuesto universitario.

6.1. INGRESOS

Los ingresos estan conformados por: Ingresos de funcionamiento,
si la universidad es privada tendra un gran porcentaje
aproximadamente el 60 y 70.% del total corresponde matriculas; **
otros ingresos académicos estara el 10%, si realiza, investigacion
puede tener recursos por el 10.% y el porcentaje restante
corresponde a 1ingresos por recursos propios, colocacion de
dineros y servicios administrativos, adicionalmente puede existir
recursos del crédito o donaciones importantes de instituciones

que apoyan programas especiales.

I
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Si 2a universidad es publica, teniendo en cuenta la estructura

actual de las universidades oficiales, Unicamente el 20% del

total de ingre®sos, esta representado por pago de matriculas,

entre el 60 vy 70% del total de ingresos corresponde a

transferencias del presupuesto nacional 0o deparlLamental j en

muchos casos la autorizacion del ministerio de Hacienda. Es menor

que el presupuesto asignado por la Universidad, esto trae

Problemas de ajuste en el gasto y en el desarrollo de programas.

6.2. GASTOS

En términos de gastos se pueden distribuir asi: Gastos de

funcionamiento y gastos de inversion.

Los gastos de funcionamiento se distribuyen en gastos de personal

que debe incluir los salarios, honorarios, aportes parafiscales.

Gastos Generales: Que corresponde a los gastos requeridos para

funcional®™ tales como: papeleria, Utiles de oficinas, material de

ensefianza. reactivos, elementos de labora to2"ios, dotacién del

pex®"sonal docente, etc.

Gastos de mantenimiento de :

Planta Fisica: Que incluye las reparaciones locativas,

mantenimiento, elementos de aseo, servicios publicos, en este

grupo de gastos se incluyen todos los requeridos para mantener en

buen funcionamiento la planta fisica.
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Bienestaz®" Uni vez"si taz"io: Se incluyen los gastos que la
Unlvez"sidad z"ealiza para poner en niaz’cha los pz“ogz"&mas de
Bienes tai”, tanto para el estamento estudiantil. docente vy
administrativo, segun el decreto No. 80/80, las instituciones

debemos dedicar como minimo el 2% de 1los ingresos corrientes.,

articulo 162.

Fomento a 1la Investigacion: Seguan el articulo 82 del mismo
decreto en todo el presupuesto, universitario, se incluirada como
minimo el 2% del monto total de los ingresos corrientes para el

fomento y desarrollo de programas de investigacion.

Servicio de la Deuda: Si existen prestamos con el sector publico

g privada. es necesaz"io inclui/* la paz"tida z"equeridos para el

pago en la vigencia presupuestal.

Tz"ansfez"encias: Compromisos insti tucionales establecidos con
otras entidades por lo genez"al este i“ubz'o se Usa mucho en las
entidades de caractez"” oficial donde se tienen partidas

comprometidas con otros organismos.

Gastos de Inversioén: Se incluye en este coiicepto las partidas
requeridas para la compra de equipos de oficina, de
investigacio6on, de labo/"¢jtoz"ios, computadores, compz"a de libros
para dotacién de bibliotecas, ampliaciones o0 construccién de

planta fisica.
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Estos conceptos mencionados deberan discriminarse de acuerdo a la

estructura organica universitaria, si esta conformada por

facultades o por Depar”tamentos gue agrupan facultades, o por areas.

MARIA VICTORIA AYALA DE REY

Economista - Vice Rectora
Administra tiva

Escuela Colombiana de Medicifa

Agosto de 1992-
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